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ENTORNO DE NEGOCIOS GLOBAL —

En un entorno de Negocios Global es necesario estar a la
vanguardia para ser competitivo y exitoso.

Ser competitivo implica

Integrarse a cadenas de

valor contando con
proveedores logisticos

capaces de cumplir tiempos m
de entrega reducidos y

niveles de servicio
extraordinarios.
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FACTORES IMPORTANTES ~

Algunos factores que un empresario exitoso debe considerar en su
negocio son:

Reduccion de costos logisticos

Reduccion de activos fijos logisticos

Reduccion de ciclos (tiempos)

Reduccion de inventarios obsoletos
0 productos terminados

Adaptabilidad a las variaciones de la
demanda del mercado
Capacidad de aumentar confiabilidad de servicigwn"

Productividad — Hacer mas con menos.

Source: The Logistics Performance Index (LPI), The World Bank
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Emplea mas de 275 mil personas

6 mil 500 instalaciones (HUBs, centros
operativos, Gateways)

62 mil vehiculos
Mas de 8 millones de clientes a nivel

mundial

Mas de 250 aviones

Mas de 35 mil puntos de venta
919 millones de envios al afo

Mas de 120 mil destinos en 232
paises.
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LIDER LOGISTICO EN MEXICO —

Mas de 30 anos de experiencia en México
54 Service Centers

3 Hubs terrestres — 1 Hub Aéreo

8 Gateways Internacionales

Soluciones especificas para PyMes

El Call Center mas grande de la industria

El Centro de Operaciones Terrestres mas
sofisticado de América Latina

Servicio Door To Door
In house Broker.
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LIDER LOGISTICO EN MEXICO —

Red terrestre superior a 1,800 unidades
98.5% de cobertura nacional en dia siguiente
Servicio a mas de 18,000 empleados

Mas de 1,200 mensajeros

+300 puntos de venta + alianzas comerciales
(153 Pakmail; 54 Mail Boxes Etc.; 248 Office

Depot)
X !
55 Estaciones o
5 Centros de Intercambio (Mazatlén
Minatitlan, ~ San Luis Potosi, Zacatecas Y
Silao)

Mas de 150 mil movimientos por dia

El HUB mas sofisticado de Latinoamérica
con sistema de Sorteo Automatico: Cross
Belt el cual opera 8,300 piezas por hora

Gateway Internacional HUBs
o S

EDESS
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LIDER LOGISTICO EN MEXICO —

Existen 11 sucursales en
Michoacan para la
recepcion de envios

ANC

Horario de sucursales: o

Lunes a viernes de 09:00 a
19:00 hrs., Sdbado 09:00 a
14:00 hrs

Horario de recepciéon de
envios Internacionales
mismo dia antes de la
13:00 hrs desde Morelia
aplica solo USA

Asesoria personalizada

para envios
internacionales
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Desde Michoacan conexion de Vuelo desde GDL hacia
cualquier parte del mundo

Proceso de pre-alertas para Pedimentos de Exportacion
Tiempo de Transito a USA: 1 o 2 dias dependiendo el
tipo de servicio solicitado

Seguro de envios
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PRODUCTOS DE EXPORTACION DESDE
MICHOACAN

Existen clientes en Michoacan con necesidades especificas de acuerdo a su
tipo de industria, que pueden tener una solucion logistica especifica un “Traje
a la medida”.

Actualmente desde Michoacan se exportan productos que van desde la
industria Manufacturera, Quimica, Textil hasta la Agroindustria

Algunos ejemplos de mercancias que actualmente se exportan con DHL son:

Guacamole Muestra de Mermeladas de frutas
Textiles Artesanias de Cobre

Muestras de aguacate Refacciones para maquinaria
verde Turbinas hidroeléctricas

Muestras de Grasa _
Asgrgjdeapersonalizada con temas como: Empaque, Documentacion,

Restricciones, Tiempos de transito, etc.
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VENTAJAS EXPORTACIONES —

Exportamos de la manera mas segura, sencilla y rapida desde México
a cualquier lugar del mundo incluyendo LATAM, a través del numero
de cuenta 98 teniendo visibilidad total del proceso del envio

Asesoria en Exportaciones a nuestros clientes sobre temas logisticos
y de Comercio Exterior y o Internacional

Sin cargos por concepto de honorarios del agente aduanal para
ningun proceso

Exportacion el mismo dia de recoleccion, incluso para
exportaciones formales sin costo adicional (debera generarse un plan
logistico en acuerdo con el cliente). Manejo Exportaciones temporales
y definitivas

N
3

Trerposdedransitede 2 a 3 dias.
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VENTAJAS IMPORTACIONES \_/

Importar desde cualquier destino a todo el mundo incluyendo LATAM
con tiempo de transito de 2 a 3 dias, hasta su puerta

Una sola factura, una tarifa preestablecida puerta a puerta

Factura en moneda local con recepcion en México

Despacho aduanal mismo dia (Debera generarse un plan logistico en
acuerdo con el cliente)

In house — Broker

Manejo de importaciones: Definitivas, Temporales, Formales e
Informales.
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MERCANCIAS QUE DHL PUEDE ENVIAR —

o~

n

CARTA ETIQUETA  CANTIDAD PESO

MERCANCIA FACTURA COMERCIAL MAXIMA MAXIMO VALOR OBSERVACIONES
La etiqueta debe decir "Hecho en México”,
1 Artesanias - » 3 - 6 pzas. MNA =< 100 USD maéximo 3 piezas si son iguales, méximo 6 piezas

si son diferentes.
Preparadas, sin alcohol y enlatadas con la
2 Bebidas energizantes » » 5 pzas. MA =< 100 USD indicacién “Esto no es un medicamento” y la
leyenda “Hecho en Mexico”.
En empague comercial y con codige de barras.

3 Chiles secos = » 1 pza 250 Grs. =<100USD Mencionar que tardara 1 dia mas del tiempo de
transito para su liberacion.

4 Chocolates = » MA S5 Kg. =< 100 USD En su empaque comercial.

5 Dulces Tipicos - - NA 3 Kg. — <100 USD MNo se puede enviar dulce de tamarindo o que
contenga tamarindo. En su empagque comercial.

6 Maquillaje » » 4 pzas. MA =< 100 USD En su empaque comercial.

7 Mole - NA NA 3 Kg. _ <100 USD En pasta o en polvo en envase de plastico. En su

empaqgue comercial.
Con o sin marca comercial y en bolsa sellada

(ziploc).

En empague comercial (marca, Informacién
nutrimental, ingredientes, direccién de la compania
y teléfonos) y caducidad (de preferencia mayor a
30 dias a partir del la fecha del envio).

8 Pan - NA 5 pzas. 5Kg. =<100USD

9 Productos enlatados » » 5 pzas. 5 Kg. =< 100 USD

Mo debe requerir refrigeracion, no podra viajar en
10 Queso e MA 5 pzas. 5 Kg. =< 100 USD hieleras o con alglin material refrigerante. Se
recomienda gue sean en empaque al alto vacio.

Sélo ropa nueva, de creacion propia (Ej.
chambritas). Si tienen marcas registradas como

b = » » NA NA =<100USD puip0, PEPSI COCA COLA, efe. NO PODRAN
VIAJAR.

12 Totillas = NA NA 3Kg. =<100USD En bolsa sellada (ziploc).

13 Zapatos » MA 3 pares MA =< 100 USD Diferentes modelos

PR e Fl nr
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Servicio WPX (DTP) con el Broker de DHL administrando la liberacion aduanal y DHL haciendo entrega final
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liente prepara el Envio recolectado anejo de envios en I'I'ransporte al pais Liberacion reparacion para Entrega a direccion
nvio por DHL stacion local destino por DHL ntrega final de destino
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PUERTA A AEROPUERTO ~—
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Servicio WPX (DAT) con DHL, envio entregado a Broker Externo para liberacion y entrega final.
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liente prepara el Envio recolectado anejo de envios en I'I'ransporte al pais Envio separado Entrega a Broker
nvio por DHL stacion local destino Externo
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Tel. Oficina: 315-6506


mailto:rosario.ramos@dhl.com
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THANK YOU
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